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SOBRE NOS

Inicialmente, a RB Solugdes foi criada visando atender um mercado em
expansdo e com deficiéncia em determinados seguimentos de
informatica. Em pouco tempo, nos consolidamos e nos tornamos uma
facilitadora para empresas, desenvolvendo solugdes inteligentes e
inovadoras garantindo o crescimento de forma sustentavel, obtendo
desta forma, excelentes resultados econémicos para cada um de
nossos clientes.

A RB atua nas areas de TI, ENERGIA e OUTSOURCING. E composta por
uma equipe multidisciplinar altamente qualificada, que busca atender
cada cliente de forma personalizada e diferenciada.

Nossas solugdes, garantem tranquilidade e economia aos nossos

clientes, atendendo com exceléncia suas demandas, criando um
ambiente eficiente em toda a cadeia operacional.
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outsourcing



GED

(GERENCIAMENTO ELETRONICO DE DOCUMENTOS

GED é um conjunto de tecnologias que permite a uma empresa gerenciar seus mais diversos documentos
em forma digital, como papel, planilhas eletrénicas, arquivos de texto, etc.

Um bom projeto de GED leva beneficios significativos a uma empresa, que sdo perceptiveis em
praticamente todos os seus departamentos, pois categoriza os documentos, com o uso de tabelas de
temporalidade e agdes de disposigdo, portanto seu uso é vital para a manuteng3do das bases de informagao
e conhecimento das empresas, afinal o mesmo efetua a conversdo de informagdes em voz, texto ou
imagem para a forma digital.

Conhega alguns beneficios da Gestao Eletrénica de Documentos - GED:

Com a implantagdo do Gerenciamento Eletrénico de Documentos em sua empresa os beneficios s&o
inimeros. Listamos abaixo os beneficios mais significativos onde, considerando-se a particularidade de
um negodcio, torna-se perceptivel e vantajoso sua implantagdo em praticamente todos os seus
departamentos.

Precisdo e rapidez na localizagdo de documentos: com o sistema de organizagdo e as ilimitadas
possibilidades de indexagdo que o GED proporciona, a localizagdo de documentos torna-se muito mais
rapida e eficiente.

Redugdo de custos: com a redugdo de impressdes e copias desnecessarias, além de manter um ambiente
mais organizado, os custos no investimento de insumos e no desgaste de hardware para esta finalidade
serdo reduzidos.

Mais espago fisico para seu negdcio: com a Gestdo Eletrénica de Documentos o espago fisico antes
destinado ao armazenamento de papéis podera ser utilizado em atividades produtivas que priorizem o
“core business” de seu negécio.

Automatizagdo de processos documentais: com a Gestao Eletronica de Documentos vocé podera focar em
seu negocio, visto que o GED propicia respostas rapidas e precisas minimizando recursos humanos e
aumentando a produtividade.

Contribuir com o meio ambiente: A reducédo do fluxo de papel é uma agdo sustentavel, com isso sua
organizagdo automaticamente contribui com a preservag3o do meio ambiente. Experimente a vantagem
competitiva sustentavel desta agao!

Definimos com nosso cliente os usuarios autorizados para o acesso de cada area e/ou tipo de documento

assim é possivel acessar as informagdes rapidamente, pois a transparéncia do nosso trabalho se faz
através do sistema.
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IMPRESSAQ

Com 12 anos de experiéncia, a RB Solugdes trabalha com a terceirizagdo de
impressdo para pequenas, médias ou grandes empresas.

Contamos com grande estrutura de profissionais qualificados e certificados, em
parceria com os maiores e renomados fabricantes de impressdo e softwares de
gerenciamento. Temos capacidade para suprir quaisquer que sejam suas
necessidades em impressdo. Desta forma, nosso cliente se preocupa unicamente
com seus negoécios, transferindo 100% a responsabilidade para a RB SOLUGOES,
deixando todo o processo mais eficiente e, sobretudo fundamentando nosso
compromisso na satisfagdo total de nossos clientes.

Beneficios:

- Eliminag&o de custo com compra equipamentos;
- Eliminagdo de custos indiretos;

- Reducdo significativa dos seus custos;

- Gerenciamento de impress&o por usuario;

- Gerenciamento de Perfil de usuario;

- Software de bilhetagem;

- Controle de consumiveis;

- Eliminagdo de gastos com Assisténcia Técnica;
- Padronizagdo do parque de impressoras;

- Deducdo deste servico como DESPESAS ( consultar assessoria contabil ).
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SISTEMAS DE CONTROLES

Vocé controla as impressdes de sua empresa?

Qualquer empresa busca sempre por melhores resultados na economia de suas
operagdes de impresséo.

Porém, é muito comum situagdes onde seus colaboradores ndo usam frente e verso
para imprimir, fazem impressdes pessoais, como contas ou trabalhos de faculdade,
ou ainda, as impressdes sem dono que ficam abandonadas nas prateleiras da
impressora que podem representar riscos, especialmente quando se trata de
documentos confidenciais.

Por isso, a RB Solugdes disponibiliza de sistemas automatizados que controlam o
que seu colaborador estd imprimindo, por meio de senhas, biometria, cotas de

impressdo, relatorios estatisticos entre outros.

Reduza custos, terceirize e padronize suas impressdes.
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FOTOVOLTAICA

Economize na conta de luz, proteja o meio ambiente e valorize o seu imével!

A energia solar fotovoltaica é a energia obtida através da conversdo direta da luz do sol em
eletricidade, isso ocorre através de um efeito chamado fotovoltaico que é o aparecimento de uma
diferenga de potencial nas extremidades de material semicondutor, produzida pela absor¢&o da luz.

Vantagens da energia solar

¢ O Brasil, devido ao seu clima tropical, apresenta-se como viavel para utilizagdo da energia solar
fotovoltaica em todo seu territério.

e Energialimpa, ndo poluente (Redug&o da emissao de Dioxido de carbono na atmosfera).

e Vocé fica imune as variagdes do custo de energia elétrica (aumentos em fun¢do das secas
constantes).

o E possivel fazer a transferéncia dos créditos excedentes entre propriedades onde a conta de luz
esteja sobre o mesmo CPF/CNPJ ou CPFs/CNPJs diferentes, desde que firmado em contrato. Desta
forma vocé pode transferir os créditos de energia para uma outra propriedade sua ou, fazer isso
através de cooperativas e consércios de pessoas ou empresas sendo possivel vocé juntar um grupo de
empresas ou amigos construir um gerador de energia solar maior e dividir esta produgdo de energia.

¢ Vocé pode gerar energia solar em condominios e repartilhar a energia gerada entre os condéminos.
A geragdo pode tanto ser usada para as areas comuns como pode ser compartilhada entre todas as
contas de luz dos condéminos.

» Equipamentos com garantia de 25 anos.

¢ Necessidades minimas de manutengdo.

e Os precos dos materiais envolvidos na geragdo fotovoltaica teve queda acentuada nos ultimos 10
anos e em contrapartida a eficiéncia energética deles aumentou. Com o grande aumento das tarifas a
partir de 2015 a energia solar tornou-se cada vez mais uma solugdo economicamente viavel.
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EFICIENCIA

Economia e eficiéncia para redugdo de custo da energia. Produza mais com menos!

Todos nés somos muito dependentes de energia e espera-se que, pelo menos no curto prazo, o
custo para produgdo no Brasil cres¢a. Por isso, grandes empresas e novos empreendimentos
pensam em mudar a forma que usam a energia.

Eficiéncia energética é uma atividade que consiste em usar de modo inteligente a energia para
se obter umaredugao de custo, evitando desperdicios.

Eficiéncia vai muito além de apagar as luzes durante o dia, a RB Solugdes desenvolve todo o
estudo visando o melhor consumo dentro de sua empresa ou residéncia.

Como esta sua conta de luz? Vocé estad usando sua energia de forma eficiente? Contate-nos e
saiba mais como podemos lhe ajudar.
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ELETRICA

A execucgdo correta das instalagdes elétricas contribui para melhor durabilidade,
conforto e seguranca de sua casa ou empresa.

Alinhada ao compromisso social e ambiental, a RB Solugdes desenvolve projetos de
manutengdo e instalagdes prediais tanto nas dareas comercial, industrial e
residencial.

Contando com profissionais habilitados munidos de certificagdes do CREA, estamos
aptos a realizar quaisquer projetos de elétrica. Sempre a frente as leis e normas
vigentes bem como aos novos produtos e tecnologias, indicamos as melhores
solugdes.
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ASSISTENCIA TECNICA

Assisténciatécnica de informatica que vai até vocé e resolve o seu problema.

A RB Solugdes dedica-se na agilidade das entregas de servigos, no desenvolvimento
de solugdes de informatica flexiveis e na exceléncia dos resultados. Desta forma,
oferecemos ainda, servigos de reparos de equipamentos de informatica, que visam
agilizar e agregar valor ao negocio de nossos clientes, através da constante busca na
exceléncia do atendimento ao cliente, atendendo suas necessidades e superando as
expectativas.

Somos especializados e credenciados por diversos fabricantes a realizar reparo em
laboratérios altamente capacitados e modernos!
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INFRAESTRUTURA

A infraestrutura de Tl é extremamente importante para o aumento dos lucros de uma empresa.

Uma infraestrutura de Tl recebe influéncia das necessidades do proprio departamento de Tl e da
estratégia da empresa e, por sua vez, impacta diretamente nas capacidades de realizagdo dos
negodcios. Existem sete componentes principais de uma infraestrutura de Tl. S3o eles:

- Hardware

- Sistemas operacionais

- Softwares e demais aplicativos

- Gerenciamento de dados e armazenamento

- Redes e plataformas de telecomunicagéo

- Plataformas de internet

- Servigos de sistemas integrado

A infraestrutura de Tl é extremamente importante para o aumento dos lucros de uma empresa.

Mas para que servem todos esses itens? Existem diversos beneficios para um negécio se a
infraestrutura de Tl estiver funcionando perfeitamente. Uma empresa com Tl funcionando e com
bom suporte traz velocidade e precisdo natomada de decisdes.

Isso ocorre gragas a melhoria no gerenciamento de processos, no fluxo de trabalho, redugédo de

custos operacionais e relacionamento com o cliente. Mas para que tudo ocorra da forma esperada é
necessario saber como a infraestrutura deve ser arquitetada.
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SEGURANCA

Antivirus/Antimalware

Este servigo inclui um recurso interno de Antivirus / Anti-malware que é atualizado vérias vezes ao
dia na busca de novas ameagas que podem infectar sua rede. Nosso software realiza o scan do
arquivo, separa os itens por tipo de conteudo (por exemplo, HTML, Doc, Flash, Zip, Exe, BATS, VBS,
OCTET STREAM, Imagem JPEG, GIF, MPEG, PNG, TIF, etc) e analisa as regras de conformidades,
antes mesmo de entregar o e-mail na caixa postal do usuario. Além disso, o Anti-Malware também
detecta e bloqueia mensagens enviadas ou recebidas, infectadas por virus, trojans, worms, rootkits,
adware, spyware conhecidos e desconhecidos, em tempo real, o que reduz drasticamente o ndmero
de falsos positivos.

Firewall

Nosso Software substitui o firewall tradicional e integra-se com outros moédulos resultando em uma
maior capacidade de bloqueio de ataques. Este programa tem a capacidade de combinar simplicidade
com seguranga no processo de criagao de regras, o que lhe permite criar politicas para as aplicagdes,
usudrios, grupos, programagdes e outros recursos que ndo estdo disponiveis em firewalls
convencionais. As politicas de seguranga do firewall podem ser gerenciadas através da interface, tais
como enderecos IP, portas TCP/UDP, enderecos MAC e politicas de grupo.
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SERVICE DESK

Central de atendimento, redes, instala¢ao, duvidas.

Service Desk é a evolugdo do help desk, pois possui abrangéncia e qualidade
maiores para atender a demanda. Service Desk serve para centralizar as
necessidades de uma empresa em um unico lugar, registrando entrada e saida de
pedidos de suporte e manutengao, para ter um maior controle sobre o que foi feito.
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